
 
    

  

         
 

       
  
  

  
  

 
    

    

  
 

      
                         

  
 

 

 

          
          

 

sunshine health . 
Servicio de enfermería privada (PDN) 
Informes en tiempo real 

Sunshine Health desea saber si no se prestará el servicio programado de 
enfermería privada (PDN, Privaty Duty Nursing, en inglés) de su hijo. Por 
favor, infórmenos lo antes posible cuando se pierda un servicio. 
Cómo informar a Sunshine Health si no se ha prestado el servicio de 
enfermería privada programado para su hijo: 

Notificaciones en horario Notificaciones en horario 
laborable/de emergencia laborable/de emergencia: 
• Email: • Línea de asistencia de enfermeras 
PDN_Escalation@SunshineHealth.com 1-866-796-0530 

• Contacte al administrador (TTY: 1-800-955-8770) 

del caso de su hijo(a) 
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Esta información está disponible gratuitamente en otros formatos e 
idiomas. Por favor comuníquese con nuestros números de servicio al cliente 
al 1-866-796-0530, o al Dispositivo de Telecomunicaciones para Sordos 
(TTY 1-800- 955-8770) de lunes a viernes de 8 a.m. a 8 p.m. Sunshine 
Health cumple con las leyes civiles Federales aplicables y no discrimina con 
base a la raza, color, nacionalidad, edad, discapacidad o sexo. 
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